cantal CHIFFRES ETE 2025

®uvergne cantal
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cantal

@uvergne

LES OUTILS D'ANALYSE

FLUXVISION TOURISME

INDICATEURS PROPOSES PAR ORANGE ISSUS DE LANALYSE
STATISTIQUE EN TEMPS REEL DES INFORMATIONS DE GEOLOCALISATION
(ANONYMES), PERMETTANT UNE ETUDE FINE DE LA FREQUENTATION ET
DES FLUX DE MOBILITE.

PARTENAIRES UTILISANT FLUXVISION

72 AGENCES DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE
11 COMITE REGIONAL DU TOURISME DONT AUVERGNE RHONE-ALPES

FLUXVISION DANS LE CANTAL

11 ZONES D'OBSERVATION OUVERTES

o



cantal DEFINITIONS o

@duvergne

DESTINATION

TOURISTES

PERSONNE AYANT PASSE AU MOINS 1 NUIT DANS LE CANTAL,
QUI N’EST PAS RESIDENT DU DEPARTEMENT ET QUI A ETE
BORNE DE MANIERE NON RECURRENTE* : CALCULE EN
NUITEES TOURISTIQUES

*MAXIMUM SUR 4 SEMAINES - AU MOINS 1 FOIS PAR SEMAINE - SUR LES 8 DERNIERES SEMAINES

EXCURSIONNISTES

PERSONNE PRESENTE PLUS DE 2H DANS LE CANTAL SUR 1
JOURNEE QUI N'A PAS REALISE DE NUITEES LA VEILLE ET LE

SOIR*

PRESENTE MOINS DE 5 FOIS EN JOURNEE SUR LES 15 DERNIERS JOURS




LES OUTILS D'ANALYSE
Z lighthouse

cantal
@uvergne

PLATEFORME UNIQUE AURA TOURISME

MISE EN LUMIERE DES DONNEES DE L'INDUSTRIE HOTELIERE ET DU TOURISME
QUI RASSEMBLENT LES DONNEES DE 3 PLATEFORMES DE RESERVATION EN
COLLABORATION AVEC AUVERGNE RHONE-ALPES TOURISME

& Booking.com

airbnb

Abritel
A



7-121%: 1l CONTEXTE NATIONAL

@uvergne DU 28 JUIN AU 17 AOUT 2025 Tewgiems
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CLIENTELE INTERNATIONALE CLIENTELE FRANCAISE
BAISSE : ALLEMANDS - BELGES - ITALIENS - NEERLANDAIS ,
PLUS MARQUE EN ZONE RURAL ET LITTORAL STABLE : ";‘;‘mTﬁNJULIET:g EAU 2024

STABILITE ANGLAIS ESPAGNOLS ET BELGES

@ Reserve

ARBITRAGE BUDGETAIRE AGILITE DANS LES RESAS
BAISSE : ACTIVITE - LOISIRS - RESTO - BOUTIQUE PROGRESSION DES DERNIERES MINUTES

| - PROGRESSION DES DEMANDES : FESTIVITE GRATUITE + DEVELOPPEMENT DES SEJOURS 3-4 NUITS ET ITINERANCE
ACTIVITES PEU COUTEUSES * PROMOTIONS + TRANSPORT
EN COMMUN



cantal CONTEXTE REGIONAL

4651 PROFESSIONNELS ca;'lt 2l
@uvergne 97% MEUBLES ET CHAMBRE D'HOTES | © e TRATER
QUESTIONNAIRE DU 9 AU 21 AOUT

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

Toutes clientéles confondues, la fréquentation de cet été (mois juillet et aolt) a été:

Trés mauvaise - je suis tres | 8%
insatisfait

Auvergne :
Rhﬁne-AIpes Mauvaise - je suis insatisfait &~ 2904
Tourisme =

Bonne - je suis satisfait

Trés bonne - je suis tres 1 5%

catFiefais |

............................................................................................................................

A Quels sont les principaux facteurs de votre satisfaction ? Quels sont les principaux facteurs de votre insatisfaction ?

A

La baisse du pouvoir

L attractivité touristique de la
9 dachat / linflation

région

La fidélité de la clientéle 44% La météo 26%

CONSULTING La météo

32% Le manque de clientéles
étrangéres

24%

L'image "refuge” de la

destination en cas de 24% Un taux de départ des
canicule Francais plus important & 23%
I'étranger

L'augmentation des o
clientéles étrangéres 20% 209
0

Le manque de groupes

La tendance au tourisme de
proximité (plus de clientéle 19%
régionale)
Autre 16%




cantal CONTEXTE CANTAL

@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025 _Aantal

1 PRINTEMPS POSITIF

3 PONTS DE 4 JOURS POSSIBLES : 1ER MAI - 8 MAI - ASCENSION
EN 2024 : 8 MAI + ASCENSION REUNI
1 METEO PLUS CLEMENTE EN 2025

@@ LE FESTIVAL ECLAT REPREND SA PERIODE

AURILLAG DECALE EN 2024 POUR LES JO DE PARIS
RECORD HISTORIQUE D'AFFLUENCE EN 2024

B, i SEMAINE DU 15 AOUT
): L'ETE 2025 AU RANG DES ETES LES PLUS CHAUDS*
" +1,9°C PAR RAPPORT A LA NORMALE : 2003 = +2.7°C / 2022 = +2.3°C

27 JOURS EN CONDITIONS DE VAGUE DE CHALEUR = 2E ETE AVEC LE PLUS DE JOURS DE VAGUE DE

“ CHALEUR APRES 2022 (33 JOURS)
1 ETE TRES PEU PLUVIEUX = -15% AU NATIONAL
+2°C EN AURA / -10% DE PRECIPITATIONS

Le ”? PAS DE TOUR DE FRANCE™"*
C

ARRIVEE = MERCREDI 10 JUILLET AU LIORAN ©)
DEPART = JEUDI 11 JUILLET D’AURILLAC METEO

*BILAN METEO FRANCE DE L'ETE 2025 : DU 1ER JUIN AU 31 AOUT 2025
**DONNEES FLUXVISION ORANGE




cantal NUITEES TOURISTIQUES

@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025 /cantal

DESTINATION
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Nuitées totales (Francais +

: Nuitées frangaises
International)

Nuitées internationales

Muitées

Muitées MNuitees

RAJOUTER LE TAUX

DE VARIATION
DEPUIS 2022

STABILITE DANS LES NUITEES TOURISTIQUES TOTALES
BAISSE DES NUITEES INTERNATIONALES

UN TAUX DE VARIATION TRADUISANT UNE STABILITE DU NOMBRE
DE NUITEES DEPUIS 2022

DES VARIATIONS SIMILAIRES SUR LES TERRITOIRES CANTAL




cantal INTERVENTION
NUITEES TOURISTIQUES
@Quvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

Hautes — \vs CARLADES

Te I'TeS tourlsme TOURISME
V&é&&n*@aﬂm@ Massif Cantalien

Y




er-1017:]l EVOLUTION SUR L’ETE 2025

@uvergne

DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

2

@ DU 8 AU 14 JUILLET
213K NUITEES

@ DU 13 AU 16 AOUT
269K NUITEES

80K

60K
@ DU 20 AU 24 AOUT
265K NUITEES

20K L

N

13 27 10 2025

JUILLET JUILLET AOUT AOUT

NUITEES TOURISTIQUES °a“ta'

orange”



ANALYSE

Ca ntal EVOLUION DES NUITEES TOURISTIQUES il
@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

DU 8 AU 14 JUILLET
213K NUITEES AU CUMULE 7 +3.15% PAR RAPPORT 2024

(¥ TOUR DE FRANCE 2024 AVANT LE 10 JUILLET
(¥ WEEK-END ALLONGE DU 14 JUILLET EN 2025

DU 13 AU 16 AOUT
269K NUITEES AU CUMULE /7 -28.55% PAR RAPPORT A 2024

(Z FESTIVAL ECLAT DEPLACE A LA SEMAINE DU
15 AOUT PAR RAPPORT AU JO 2024

DU 20 AU 24 AOUT
265K NUITEES AU CUMULE / +52% PAR RAPPORT A 2024

(@ RETOUR DU FESTIVAL ECLAT EN 3E SEMAINE
D’AOUT RALLONGEANT LA SAISON
TOURISTIQUE A L'ECHELLE DEPARTEMENTAL

(¥ +*46% EN CARLADES / +14% EN CHATAIGNERAIE
CANTALIENNE SUR LA MEME PERIODE

orange’




cantal INTERVENTION
@uvergne EVOLUION DES NUITEES TOURISTIQUES
DUS JUILLET AU 31 AOUT 2025




cantal ORIGINE GEOGRAPHIQUE

NUITEES TOURISTIQUES cantal
@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

TOP 15 DES DEPARTEMENTS TOP 5 DES REGIONS TOP 5 DES PAYS

— m 2025 @ 2024 PAYS-BAS
PUY-DE-DOME
e LT R 2 ILE-DE-FRANCE
VAL-DE-MARNE S
RHONE ; ALLEMAGNE
BOUCHES-DU-RHONE  ‘Ses— AUVERGNE

e ESPAGNE

HERAULT OCCITANIE
SEINE-SAINT-DEN|S = —— ROYAUME-UNI
HAUTEGARONIE  c—— NOUVELLE
GIRONDE | 200k 40.0 k 60,0 k
LOIRE-ATLANTIQUE

SEINE-ET-MARNE PROVENCE-ALPES

VAL-DOISE

BELGIQUE

2000k 4000k 6000k

STABILITE SUR LES ORIGINES GEOGRAPHIQUES PAR DEPARTEMENT
LA REGION ILE DE FRANCE REPRESENTE 37% DES NUITEES TOURISTIQUES
BAISSE SUR NOS 3 PAYS EMETTEURS : PAYS-BAS + BELGIQUE + ALLEMAGNE

PAYS DE SAINT-FLOUR (40%) ET PAYS DE SALERS (46%) =
PROPORTION PLUS IMPORTANTE D’'ILE DE FRANCE

CHATAIGNERAIE CANTALIENNE = OCCITANIE 2E REGION .
EMETTRICE » HAUTE-GARONNE 3E DEPARTEMENT EMETTEUR orange”




cantal INTERVENTION
ORIGINE GEOGRAPHIQUE
@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

PAYS
r ESALERS

\' fJLES
« PAYS
DE SAINT-FLOUR

-




Y111 7:] Bl FREQUENTATION EN JOURNEE

EXCURSIONNISTES cantal
Quvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

o]
g 2025 2024
S
a : PLUY-DE-DOME
Excursionnistes totaux T ek
(Francais + International) i A

PARES
HERALLT

RAJOUTER LE TAUX HAUTE-LOIRE
DE VARIATION LOZERE
DEPUIS 2022 RHONE

LOT
HAUTS-DE-SEINE

Présences

YWELINES
HAUTE-GARONME
ESSOMNNE
VAL-DE-MARME
BOUCHES-DU-RHONE

STABILITE SUR LES VISITES D'UNE JOURNEE PAR RAPPORT A 2024

2022 RESTE UNE FORTE ANNEE DE FREQUENTATION POUR DES
VISITES A LA JOURNEE

DéPARTEME‘NT LIMITROPHES LARGEMENT POURVOYEUR DE CE
TOURISME A LA JOURNEE orange”




cantal EVOLUTION

EXCURSIONNISTES cant al
@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025 Al
9 JUILLET
60K 2 3 25K VISITES JOUR
: @ 12 JUILLET
44K VISITES JOUR
50K @ 02 AOUT
54K VISITES JOUR
@ 16 AOUT
5 54K VISITES JOUR
40K
@ 23 AOUT
| 49K VISITES JOUR
JOK \ =\ f.
| @ 30 AOUT
30K VISITES JOURS
20K

13 27 10 24

JUILLET JUILLET AOUT AOUT




cantal INTERVENTION

EXCURSIONNISTES Aantal
e@uvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

D=STINATEEN
HAY T A N TA L

OFFICE DE
TOURISME

Chitaignenaie

DESTINATION

orange’



cantal LE CANTAL EN FRANCE N

NUITEES TOURISTIQUES FRANCAISES Y _“cantal

@euvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025

Ain I 2, 1M 4.'5IE

E
Sadne-et-Loire IEEGG_—_——_ 2 1M 46

Loir-et-Cher NN 2 1M 47

Nouvelle- 42M

%’ .

Aquitaine Yvelines NEEG—_—2,0M
Occitanie ( J REGION | 48
| ProvENCE Jura I 15V 40

LI N — v 50"

euvergne

vienne [N 1,901 5 1

E
COTEDAZUR
ﬂ “ |

Coméze DN o 52
Vosges [N 1.2M 53E
Bas-Rhin NN 1,5M 54

Lot-et-Garonne [ 1,20 55

lal
Charente |\

Lozére — TV 56

Maritime l

2!

L E
Loirt E_—— 1,7 57

Tarm I 1,71 58

Alier IS 16M 50

E
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E
Haute-Loire [N 1,6M 61 orange
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cantal LE CANTAL ET SES VOISINS

NUITEES TOURISTIQUES FRANCAISES canta ,!
euvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025
CANTAL 4.
1.88M NUITEES FRANGCAISES

140K LITS TOURISTIQUES* 3
144K HABITANTS*

1 __________________________________________________________________ n\
13 27 10 24
JUILLET JUILLET AOUT AOUT
4
4
3
/\ A f\/_/ 3
2 L

13 27 10 24 1

JUILLET JUILLET AOUT AOUT

*PANORAMA DU TOURISME CANTAL = LITS MARCHANDS (25.2%)
orange’




cantal LE CANTAL A~
PCXTIE COMPARE A SES VOISINS /santa)

CANTAL 4
1.88M NUITEES FRANGCAISES -
140K LITS TOURISTIQUES* 3
144K HABITANTS* - N\
ZM
RO . SO .
13 27 10 24
JUILLET JUILLET AOUT AOUT
| 4
4 |
3 /f\/u / i :
2 J ? | k
.--’ ............................................................... ‘._:\I.,
1 1 T T T E e EEmEm e Emm e '
13 27 10
13 27 m 24 JUILLET ™ JUILLET AOUT AzaﬁT

JUILLET JUILLET AOUT AOUT

*PANORAMA DU TOURISME CANTAL = LITS MARCHANDS (25.2%)
| orange”




CHIFFRES PLATEFORME DE

Sohbt B RESERVATION HEBERGEMENT | (R

JUILLET & AOUT

@duvergne

DUREE DE SEJOUR

NOMBRE TOTAL DE 4.1 JOURS EN MOYENNE REVENU TOTAL

STABLE PAR RAPPORT A 2024 9.8M D’EUROS DE REVENU TOTAL GENERES
RESERVATION 3.9M EN JUILLET / 5.9M EN AOUT

85K RESERVATIONS EN 2025 +22.5% PAR RAPPORT A 2024
3SK EN JUILLET 7 SOK EN AOUT
+4.9% PAR RAPPORT A 2024

N

NOMBRE DE RESERVATION EN LEGERE AUGMENTATION

DUREE DE SEJOUR EN STABILITE ﬁ l ht h |
REVENU TOTAL EN AUGMENTATION = 1lIJ ouse




cantal INTERVENTION

EXCURSIONNISTES

_/eantal
@euvergne DU 5 JUILLET AU 31 AOUT 2025 |

DESTINATION

CléeVacaces

LOCATIONS & CHAMBRES D’HOTES : e
union des metiers de

I’hotellerie restauration

orange’



cantal A RETENIR

@duvergne

/‘cantal

DESTINATION

@ LE CANTAL DANS LA TENDANCE NATIONALE AU NIVEAU DES
NUITEES TOURISTIQUES

@ LEVENEMENTIEL A UN IMPACT FORT SUR LES VARIATIONS
DES NUITEES ET DE LA FREQUENTATION EN JOURNEE

@ SOE DESTINATION TOURISTIQUE DE FRANCE SUR LES
NUITEES TOURISTIQUES FRANCAISES

O UN REVENU TOTAL TOURISTIQUE EN HAUSSE SUR LES
PLATEFORMES DE RESERVATIONS

@ TENDANCE DE SEPTEMBRE :

p
i r  PAYS:io
S < .5SALERS

DE SAINT- FLOUR

22DESTINATE@N Hautes AL
SIHAWT €CANTAL  TerreStourisme Mle lioran
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